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АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

ОСВОЕНИЕ ОДНОЙ ИЛИ НЕСКОЛЬКИХ ПРОФЕССИЙ РАБОЧИХ, ДОЛЖНОСТЕЙ СЛУЖАЩИХ
…………………………………………………………………………………………….
наименование учебной дисциплины

Специальность СПО -  43.02.14   Гостиничное дело.
шифр и наименование специальности
Область применения рабочей программы: 
Программа профессионального модуля «Освоение одной или нескольких профессий рабочих, должностей служащих» является частью основной профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС СПО по специальности 43.02.14 Гостиничное дело,  входящей в укрупненную группу специальностей СПО 43.00.00. Сервис и туризм. 

Место профессионального модуля в структуре программы подготовки специалистов среднего звена:
Профессиональный цикл 
указать принадлежность учебной дисциплины к учебному циклу

Цели и задачи модуля – требования к результатам освоения модуля
С целью овладения указанным видом деятельности и соответствующими профессиональными компетенциями студент в ходе освоения профессионального модуля должен:
иметь практический опыт:
- проведения уборки номеров, служебных помещений и помещений общего пользования гостиничных комплексов и иных средств размещения;
- предоставления дополнительных услуг в гостинице. 

уметь:
- комплектовать тележку горничной; 
- применять специальное оборудование для уборки; 
- подбирать и комплектовать белье, предметы личной гигиены и другие возобновляемые материалы гостиничного номера;
- осуществлять уборку номеров, служебных и общественных помещений в соответствии с утвержденными процедурами и стандартами работы;
- поддерживать в номерах необходимое санитарно-гигиеническое состояние и уровень комфорта в жилых и общественных помещениях;
- осуществлять смену постельного белья и полотенец, пополнение необходимых запасов расходных материалов;
- проверять сохранность оборудования и инвентаря в номере; 
- оказывать бытовые услуги гостям ( услуги стирки, химчистки, по ремонту одежды и др.)
- осуществлять контроль за качеством уборки номеров, общественных помещений;
знать:
- нормативно-правовые акты Российской Федерации, регулирующие деятельность гостиничных комплексов и иных средств размещения;
-правила техники безопасности на рабочем месте;
- правила внутреннего трудового распорядка;
- правила эксплуатации оборудования и инвентаря, используемого на рабочем месте; 
- санитарно-гигиенические нормы и правила содержания жилых и других помещений гостиницы;
- ассортимент и характеристику расходных материалов;
- характеристику применяемых моющих, чистящих и других химических веществ;
- виды  и  методы технологии уборки номеров, служебных и общественных помещений, а также нестандартные процедуры уборки;
- методы контроля качества обслуживания;
- технологию предоставления дополнительных услуг; 


Форма контроля
Итоговая аттестация в форме экзамена по профессиональному модулю
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